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Programa de Apoyo a grupos Indigenas y comunidades rurales en la
Region de la Frailesca del estado Chiapas, México.

Fundacién Human Access

1.Presentacion
1.1 Origén de la Fundacion.

Para la Fundacién Human Access es necesario promover la participacién y el apoyo a las
personas en general en situacion de vulnerabilidad, para fomentar su desarrollo social.
Por ello la Fundacién Human Access busca contribuir e impulsar acciones empresarialesy
su vinculo o puente con las acciones sociales, de manera que suimpacto econémico sea
considerado de tal forma que el régimen o estdndar de bienestar econdmico y social,
que se ha caracterizado por ciertos indicadores (1) y, que el mismo Estado describe dentro
de las politicas de derechos sociales en sus programasy sistemas de proteccion social de
la poblacién, esto, y marque a la vezlo prioritario para establecer ciertos criterios o

parametros para constituir una nueva estrategia integral del ser humano.

1 En su generalidad, estos indicadores sociales se refieren al rea de la salud, alimentacion, educacion, vivienda y servicios
bésicos como electrificacion, agua potable, alcantarillado, construccion de caminos, parques recreativos, y programas
especificos focalizados, dirigidos a la poblacion en pobreza extrema tanto de los grupos urbanos marginados como a D
comunidades rurales: vivienda, educaccion e infraestructura agropecuaria, entre otros. (PND).
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1.2 Modelo de la Fundacion.

El modelo de la Fundacién Human Access, conlleva una vision global de desarrollo
sustentable y se constituye para vincular y promover la participacion entre grupos
empresariales, institucionales y sociales, asi como de la comunidad en general a fin
de impulsar practicas de desarrollo y apoyo que proporcionen beneficios en materia
de salud, educacién y sustentabilidad ambiental,a favor de grupos, comunidades
colaboradores, trabajadores, y personas en general en situacion de vulnerabilidad.

La Fundacion Human Access tiene como compromiso desarrollar proyectos y
programas estratégicos de apoyo, atencion y beneficios sociales eficientes y eficaces
en el sector salud,educaciéon y sustentabilidad ambiental, que involucre la
interaccion y participacién de personas y colaboradores, de manera que pueda
impactar al valor social y econémico de ciertos sectores sociales, por lo cual se
justifica la asignacion eficiente de recursos en forma integrada, a través de acciones
planificadas y su evaluacién de los resultados y del impacto colectivo para mantener
en forma continua la mejora de la ayuda. 9
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1.3 Mision y Vision

La Fundacién Human Access se constituye para vinculary promover la
participacion entre grupos empresariales, institucionales y sociales a fin de
impulsar practicas de desarrollo y apoyo, que proporcionen beneficios en

—0 materia de salud, educacién y sustentabilidad ambiental a trabajadores,

grupos, comunidades y personas en estado de vulnerabilidad.

Ser protagonistas del desarrollo social,y tener la capacidad de ofrecer
proyectos estratégicos de calidad, innovadores y sustentables, gestionando
e incorporando paulatinamente las directrices para el Pacto Mundial de la
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2 Situacion
2.1Finalidad del Programa

Beneficiar a comunidades rurales y grupos Indigenas en la Region de la
Frailesca en el estado de Chiapas, México.

2.2 Duracion del Programa

El programa se desarrollé a lo largo de todo el 2018

2.3 Ubicacion de la Zona donde se realizo el Programa

La region de la frailesca se localiza entre la Sierra Madre de Chiapasy la Depresion
Central de Chiapas. Presentando alturas entre 279y 2,755 MSNM. Sus coordenadas
geograficas son: (16.233333N, -93.269250W).
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2.4 Origen vy justificacion del Programa.

M Pobreza Extrema Ml Pobreza M Poblacién No pobre

POBLACION DE LA FRAILESCA
NIVEL DE POBREZA.

28%
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El estado de Chiapas cuenta con una poblacion
de 5,217,908 habitantes y es el segundo estado
mas marginado del pais, el 30% de su poblacién
vive en pobreza extremay 42.5% madsvivenen la
pobreza. La mayor parte de la poblacién pobre se
concentra en 81 de sus 118 municipios y es, en su
mayoria, poblacién indigena.
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El derecho a la salud debe ser entendido como el disfrute del mas alto nivel de bienestar fisico, mental
y social, indispensable para garantizar una vida dignay el ejercicio integral y progresivo de los demds
derechos humanos.

La salud publica no es suficiente frente a la gran demanda de servicios, sobre todo en los lugares mas

alejados e inaccesibles. Por eso es sumamente importante que exista programas como este, con el que

se da respuesta a esta demanda, dando apoyo a familias vulnerablesy de escasos recursos que no

cuestan con el servicio de atencién médica, y mucho menos estan en posibilidades de cubrir los costos

que estos les generen.

Los grupos indigenas, son los mas desprotegidos ante laindiferencia de la sociedad, por lo que es
necesario facilitar y hacerles mas accesible su inclusion para lograr una igualdad y vida mas digna.

2.5 Cifras de la problematica*

La regidn de la Frailesca tiene una extension territorial de 7,987.19 km, con una poblacién total
de 250,705 personas, un indice de analfabetismo del 18.9%y esta conformado por 5municipios:
Villaflores, Villa Corzo, La Concordia, Angel Albino Corzo y Montecristo de Guerrero.

POBLACION DE LA FRAILESCA
% DE ALFABETIZACION

Poblacion
Analfabeta

19%

Poblacion
Alfabetizada _—
81%
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Su territorio representael 10.7% de la superficie estatal y es la segunda regidn de mayor extensién
territorial en el estado. La poblacion de la region representa el 2.72% de la poblacion estatal, los
municipios de Villaflores y Villa Corzo son los mas poblados, ambos concentran el 69.04% de la
poblacion regional, entre sus habitantes, la region cuenta con un gran nlimero de poblacién indigena:

Poblacion de la Frailesca

: 117
Montecristo de Guerrero B 7652

Angel Albino Corzo % 28162
La Concordia % 46405
it corro. | — 75005
Viltores . ——————— 53

20000 40000 60000 80000 100000

o

® Poblacién Indigena  m Poblacidn total

Municipio  Poblacién K'iches Tojolabales Ch'oles Jakaltecos Mames Tzeltales Tzotziles Zoques

total
Villaflores 104833 35 21 - - - 613 1864 91
Villa Corzo 79003 - 5 - - - 810 5640 -
La 46405 3 - 3 16 48 3075 1695 -
Concordia
Angel 28162 - - - 28 - 3075 1695 -
Albino
Corzo
Montecristo 7682 - - - - 101 5 1 -
de
Guerrero

En el estado el 18.9% de la poblacion carece de acceso a los servicios de salud y el 81.2% no
tiene acceso a la seguridad social, las condiciones geogréficas, sociales, econémicas y culturales
condicionan el acceso de la poblacion a los servicios de salud, mismos que se encuentran
rebasados en su capacidad y en las zonas de mas dificil acceso son practicamente nulos.

En el caso de la Frailesca, Gnicamente hay 3 hospitales generales y 27 unidades médicas de
consulta externa, mismas que son en sumayoria auspiciadas por instituciones de asistencia

social.
*Fuentes: INEGI, CONEVAL, CONAPO y SEDESOL. D
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Jornada Médica 2018.
2.6 Objetivo general del Programa

Contribuir al bienestar fisico de los grupos indigenas y comunidades rurales de la
region Frailesca del Estado de Chiapas, mediante un programa de atencién a la
salud.

2.7 Objetivos Especificos

Brindar consultas médicas y medicamentos gratuitos a las personas en
situacion de pobreza y vulnerabilidad de los grupos indigenas y
comunidades rurales de la regién Frailesca del Estado de Chiapas.

Proporcionar atencion médica remota a los grupos indigenas mas
alejados del consultorio, mediante el envio de paquetes con
medicamentos y la orientacién y/o capacitacién de sus representantes
para el diagndstico y manejo de enfermedades comunes.

Apoyar a las comunidades y grupos indigenas mas alejados con consultas
y entrega de medicamentos, a través de la realizacion de jornadas médicas

periddicas. 9
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Consultorio Médico Permanente.

3. Intervencion
3.1 Ejecucion del Programa

En el consultorio Médico Permanente, instalado en Villa Corzo en la Region de la Frailesca en el
Estado de Chiapas, brindé asistencia médica y donacién de medicamentos c orrespondiente a
cada consulta médica a mas de 1480 personas entre recién nacidos, nifias, nifos, jévenes,
mujeres embarazadas, adultos y personas de la tercera edad de los municipios de la Frailesca,
Chiapas, México.

Se brindé atencién médica a 52 comunidades
rurales incluyendo barrios, rancherias, colonias, y 18
diferentes comunidades y grupos indigenas en
atencién a distancia y brigadas realizadas.

El equipo de trabajo consta de profesionales de la
salud, plenamente identidicados con la problemética
comunitaria, y que estan en constante interaccién
con las personas beneficiarios de los servicios.

Consultorio Médico Provisional instalado para la brigada
médica en San lldefonso.
9)
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Logramos entregar 37,381 unidades de medicamentos. El envio de éstos se hace desde la Ciudad de
Meéxico a Villa Corzo, Chiapas, de forma directa.

Dentro del programa, se realizé la entrega de juguetes a los nifios y nifias de la regién; asi como cobijas
y productos de higiene personal que incluian cepillos dentales, corta ufias y peines.

3.2 Elementos de contexto.

Entre las diversas complicaciones con las que nos encontramos para la realizacién de este programa,
se encuentra el dificil acceso a las comunidades principalmente por su ubicacién geogréfica, limitando
de esta forma, que personas ajenas a las comunidades lleguen hasta ellas; afortunadamente contamos
con el apoyo del Presbitero de la regién, quien desempeiié un papel clave en la realizaciéon de este
programa y a quien la Fundacién Human Access agradece todo su apoyo.

De la misma manera, la lengua materna de estas comunidades representa un factor de dificultad; y

gracias a nuestro equipo médico y al apoyo del intérprete de la region, nos fue posible realizar el
diagnéstico y tratamiento de todos los hablantes de lenguas indigenas que asistieron.

‘1
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Brigadas Médicas en comunidades Indigenas mas alejadas.
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3.3 Recopilacion Grafica del programa.
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Brigadas Médicas en comunidades indigenas mas alejadas .

Entrega de cobijas, juguetes y articulos de higiene personal. 9
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Entrega de cobijas, juguetes y articulos de higiene personal.
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4. Resultados

4.1 Resultados Finales del Programa

Durante 2018, hemos podido cumplir con los objetivos tanto en Atencién Médica como en entrega
de medicamentos. Hemos logrado incrementar considerablemente el nimero de familias beneficiadas
con respecto al afio pasado y con respecto al 2014, afio en que comenzd la ejecucién de nuestro
programa. El alcance de nuestras acciones se ha extendido a 52 comunidades rurales: 20 barrios,
18 rancherias, 11 colonias, 3 Ejidos y 18 comunidades indigenas de la Region de la Frailesca.

Hemos entregado 37,381 unidades de medicamento para el tratamiento de diferentes patologias,
mismas que se entregaron tanto en el Consultorio Médico Permanente como en las distintas

Brigadas Médicas y los Donativos de Botiquines realizadas en las zonas mas alejadas o de mas
dificil acceso.

Como parte de las tareas realizadas en materia de salud preventiva, se donaron 173 cobijas y
546 articulos de higiene personal a las familias de la regién.

Durante la jornada decembrina se entregaron un total de 1,100 juguetes a nifios y nifias de la region.

4.2 Estadisticas

Total de consultas 2018

Mes Consultorio  Jornadas Total
Enero 134 343 477
Febrero 125 125
Marzo 94 30 124
Abril 80 80
Mayo 19 19
Junio 59 59
Julio 78 78
Agosto 70 70
Septiembre 69 69
Octubre 58 58
Noviembre 70 70
Diciembre 32 219 251
Total 2018 888 592 1480
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Consultas por Género

Recién
Nacido

Donativo de Botiquines
Médicos 2018

8 Grupos
Indigenas * Monterrey
beneficiados i
* Patria Chica
* La Ceiba
* Rancheria Palomar
* Monte Libano
* La Nube
* 24 de Febrero
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4.3 Beneficios tangibles del programa

Los aspectos cubiertos por nuestro programa en materia de salud, ha logrado tener un impacto significativo en
la salud de mas de 1,480 personas, quienes, debido a diversos factores, entre los que se encuentran su ubicacién
geografica, su nivel socioecondmico y su lengua materna, no habrian tenido accesso a la salud.

4.4 Beneficios tangibles del programa
4.4.1 Prevencion de enfermedades.

Con las tareas realizadas en lo relacionado con Salud Preventiva, buscamos reducir el nimero de casos de las
patologias méas comunes que sufren en la zona y que presentamos a continuacion:

DOy

‘0
)

Qo =

Q=2 v
Rinitis Aguda Rinofaringitis Aguda Enterocolitis Parasitosa Hipertension Arterial
196 98 42 53
Diabetes Mellitus 2 Fiebre en estudio Acido Péptico Gastroenteritis Infecciosa

30 49 28 23

Reflujo Gastroesofagico  Infeccidn en Vias Urinarias
18 32
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4.5 Sentimiento de pertenencia al Grupo.

Gracias a la intervencion realizada en los diversos gruposy comunidades y la interaccién conjunta
y directa que hemos desarrollado con ellos, se ha reforzado el sentimiento de pertenencia a grupo,
gracias al cual se crean tanto una serie de lazos afectivos que generan actitudes positivas hacia
las personasy el lugar que lo conforman; como un deseo de participacién en su desarrollo que
reformard la memoria del grupo.

4.6 Desarrollo Psiquico y Social Infantil.

Con la donacién de juguetes se logré beneficiar a los nifios de estas comunidades ofreciéndoles
no solo un articulo con una funcién recreativa y placentera como es el juego en si, sino que
ademads son un vehiculo necesario para el desarrollo intelectual, emocional y social. Através del
juego se estimulan tres funciones basicas de la maduracidn psiquica: asimilacién, comprensién,
y adaptacién de la realidad.

4.7 Grafica General de Apoyos Otorgados
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37,381 1,100 173 348

Unidades de Juguetes cobijas cepillos
Medicamento entregados entregadas dentales

48
cortaufas Peines

entregados Finos
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