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1.Presentación
1.1 Origén de la Fundación.
Para  la Fundación  Human  Access es necesario promover la participación y el apoyo a las 
personas  en  general  en  situación  de vulnerabilidad, para  fomentar  su  desarrollo  de tal
forma, que  se  configuren  ciertos  rasgos  o  perfiles  específicos  orientados a la formación 
de  capital  humano como  parte  del  desarrollo social humano, y así, contribuir e impulsar
las  acciones  empresariales  de  su  vínculo  o  puente con las acciones sociales, de manera 
que   su   impacto  económico  sea de  tal  forma  que  el  régimen  o  estándar  de  bienestar 
económico  y  social,  que  se  ha  caracterizado  por  ciertos indicadores (1) y, que el mismo 
Estado describe dentro  de las políticas de derechos sociales en sus programas y sistemas
de  protección  social  de  la  población, sea  considerado  como  prioritario  para establecer 
ciertos criterios o parámetros para constituir una nueva estrategia integral del ser humano.

En su generalidad, estos indicadores sociales se refieren al área de la salud, alimentación, educación, vivienda y servicios
básicos  como  electrificación, agua  potable, alcantarillado, construcción de caminos, parques recreativos, y programas
específicos focalizados, dirigidos a la población en pobreza extrema tanto de los grupos urbanos marginados como a 
comunidades rurales: vivienda, educacción e infraestructura agropecuaria, entre otros. (PND).

1
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Fundación Human Access.
1.2 Modelo de la Fundación.
El   modelo   de   la  Fundación Human Access, conlleva  una visión global de desarrollo
sustentable   y   se   constituye   para víncular  y promover la participación entre grupos
empresariales,  institucionales   y  sociales, así  como  de la comunidad en general a fin
de  impulsar  prácticas  de  desarrollo y apoyo que proporcionen beneficios en materia
de   salud, educación   y  sustentabilidad   ambiental, a  favor  de grupos, comunidades
colaboradores,  trabajadores,  y personas en general en situación de vulnerabilidad.

La    Fundación   Human   Access    tiene   como   compromiso   desarrollar   proyectos  y 
programas  estratégicos  de  apoyo, atención  y beneficios sociales eficientes y eficaces
en    el   sector    salud, educación    y    sustentabilidad     ambiental,  que    involucre   la 
interacción   y   participación   de   personas   y   colaboradores, de  manera  que  pueda 
impactar   al   valor   social  y  económico  de  ciertos  sectores  sociales, por   lo  cual  se 
justifica  la   asignación  eficiente  de recursos en forma integrada, a través de acciones
planificadas  y  su  evaluación  de los resultados y del impacto colectivo para mantener
en forma continua la mejora de la ayuda. 2
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1.3 Misión y Visión

Misión

Visión

La  Fundación  Human  Access  se  constituye  para  vincular y  promover la 
participación entre grupos empresariales, institucionales y sociales a fin de 
impulsar  prácticas  de  desarrollo y apoyo, que proporcionen beneficios en 
materia  de  salud, educación  y  sustentabilidad  ambiental  a trabajadores, 
grupos, comunidades y personas en estado de vulnerabilidad.
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Ser  protagonistas  del   desarrollo  social, y  tener  la  capacidad  de  ofrecer
proyectos estratégicos de calidad, innovadores y sustentables, gestionando
e incorporando paulatinamente las directrices para el Pacto Mundial de la
ONU
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2 Situación
2.1 Finalidad del Programa
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Beneficiar a comunidades rurales y grupos Indígenas en la Región de la 
Frailesca en el estado de Chiapas, México.

2.2 Duración del Programa
La duración del desarrollo del Programa fue de un año.

2.3 Ubicación de la Zona donde se realizó el Programa
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Chiapas  ocupa  el  primer  lugar  nacional en marginación por localidad, 87 de sus municipios (67.13%) 
se  ubican   en  los  niveles  de marginación  Alta o Muy Alta; con casi el 100% de la población indígena y 
70% del total de sus habitantes.

2.4 Origen  y justificación del Programa.

En  Chiapas, la  situación  social, y  en particular la sanitaria, afecta a la mayoría de la población debido 
al  reducido  acceso a los recursos y servicios básicos por razones geográficas, culturales y económicas;
estas   condiciones   configuran   patrones  particulares  de  crecimiento  poblacional, de  enfermedad  y
muerte, cuya complejidad rebasa las capacidades de atención para el Estado.

El  derecho a la salud debe ser entendido como el disfrute del más alto nivel de bienestar físico, mental
y social, indispensable  para  garantizar  una  vida digna y el ejercicio integral y progresivo de los demás
derechos humanos. 

La salud pública no  es suficiente frente a la gran demanda de servicios, sobre  todo en los  lugares más
alejados e inaccesibles. Por eso es sumamente importante que exista programas como este, con el que
se  da  respuesta  a  esta  demanda, dando  apoyo  a  familias  vulnerables y de escasos recursos que no 
cuestan con el servicio de atención médica, y mucho menos están en posibilidades de cubrir los costos
que estos les generen.

Los    grupos   indígenas, son   los  mas  desprotegidos  ante  la indiferencia  de la sociedad, por lo que es 
necesario facilitar y hacerles más accesible su inclusión para lograr una igualdad y vida más digna. 

2.5 Cifras de la problemática
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Lugar 68
de marginación en
el contexto estatal.

Lugar 602
de marginación
en el contexto

nacional.

40%
de la población

en pobreza 
extrema. 

*Fuentes: INEGI, CONEVAL, CONAPO y SEDESOL.
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2.6 Objetivo general del Programa 
Contribuir al bienestar físico de los grupos indígenas y comunidades  rurales de  la
región  Frailesca  del  Estado  de  Chiapas, mediante  un programa de atención a la
salud. 

2.7 Objetivos Específicos
Brindar  consultas  médicas  y  medicamentos  gratuitos  a  las personas  en  
situación    de    pobreza    y    vulnerabilidad   de   los   grupos   indígenas  y 
comunidades rurales de la región  Frailesca del Estado de Chiapas.

1

Proporcionar   atención   médica   remota   a   los   grupos   indígenas    más
alejados    del    consultorio,    mediante     el     envío     de     paquetes    con 
medicamentos  y  la  orientación  y/o  capacitación  de  sus  representantes
para el diagnóstico y manejo de enfermedades comunes.

2

Apoyar  a  las comunidades y grupos indígenas más alejados con consultas
y entrega de medicamentos, a través de la realización de jornadas médicas
periódicas.

3

Programa de Apoyo a grupos Indígenas y comunidades rurales en la Región de 
la Frailesca del estado  Chiapas, México.

Jornada Médica 2017.
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Consultorio Médico Permanente.
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3. Intervención
3.1 Ejecución del Programa

En el consultorio Médico Permanente, instalado en la Región de la Frailesca en el Estado de Chiapas,
se dio asistencia médica y donación de medicamentos correspondiente a cada consulta médica a
más de 1400 personas (niñas, niños, jóvenes, mujeres embarazadas, adultos y personas de la tercera
edad) del Municipio de Villa Corzo, Chiapas, México.

Se    brindó   atención   médica   a   50  comunidades 
rurales incluyendo barrios, rancherías, colonias, y 15 
diferentes   comunidades   y   grupos   indígenas  en 
atención   a   distancia y brigadas realizadas.

El  equipo  de  trabajo  consta  de profesionales de la
salud, plenamente identidicados con la problemática 
comunitaria,  y  que  están  en  constante  interacción 
con las personas que acuden a recibir los servicios. 

Consultorio Médico Provisional instalado para la brigada
médica en La Ramona.
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Logramos  entregar 10,505  unidades  de  medicamentos. En  envío  de  éstos se realiza  desde la ciudad de 
México a Villa Corzo, Chiapas, de forma directa.
Dentro  del  programa  se llevó a cabo la entrega de juguetes a los niños y niñas de estas comunidades, así
como cobijas y kits de productos de higiene personal tales como cepillos dentales, corta uñas y peines.

3.2 Elementos de contexto.
Son diversos los factores que di�cultan la ejecución de este tipo de programas. El principal problema es el
acceso a estas comunidades debido a la situación geográ�ca donde se encuentran  y  el dí�cil acceso a las
mismas. Son pocas las personas ajenas a las comunidades las que tienen acceso a éstas; una de   ellas es la
�gura del PBRO. de la región quien desempeño un papel clave en la realización de este programa y  al que
Fundación Human Access agradece todo su apoyo.

un segundo factor de di�cultad radica en la lengua materna de estas comunidades, ya que son contadas
las personas  que hablan  español. Gracias  al  conocimiento  de  las  mismas por parte de nuestro equipo 
médico, y  del  traductor  de  la región, fue  posible  la elaboración del diagnóstico y tratamiento de estas
personas.

8

Brigadas Médicas en comunidades Indígenas más alejadas. 
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3.3 Recopilación Gráfica del programa.
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Preparación de las unidades de medicamentos para reparto en comunidades.

Preparación de las unidades de medicamentos para reparto en comunidades. 9
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Preparación de entrega de donativos.
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Entrega de cobijas, juguetes y artículos de higiene personal.
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Entrega de cobijas, juguetes y artículos de higiene personal.

Entrega de cobijas, juguetes y artículos de higiene personal. 15
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Brigadas Médicas en comunidades Indígenas más alejadas. 
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Brigadas Médicas en comunidades Indígenas más alejadas. 

Brigadas Médicas en comunidades Indígenas más alejadas. 
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Brigadas Médicas en comunidades Indígenas más alejadas. 

Brigadas Médicas en comunidades Indígenas más alejadas. 



Jornadas 2017.

Enero

Abril

Octubre

Diciembre

Nueva Tenejapa
San José 
Tenejapa
Michoacán
San Francisco
San Carlos

4. Resultados
4.1 Resultados Finales del Programa

La Ramona La Frailesca

Ceiba II
Ejido Lázaro
Cárdenas
La Ramona
San Carlos
Santo Tomás
Tenejapa
Villa-Len

En 2017 hemos podido cumplir con los objetivos marcados tanto en Atención Médica como en
entrega  de  medicamentos. Se  ha  logrado  triplicar  el  número  de  familias beneficiadas con
respecto  al  año  2014, en  el  cual  comenzamos  a  ejecutar  este  programa, y duplicar las cifras 
obtenidas en el 2016. Nuestro campo de acción se amplió a 11 comunidades rurales, 19 barrios,
12 rancherías, 8 colonias, y grupos indígenas de la Región de la Frailesca. 

Se entregaron un total de 10,500 unidades de medicamento en estas comunidades para el tratamiento
de  las  diferentes  patologías de las personas atendidas, tanto en el consultorio Médico  permanente  
como  en las diferentes  Brigadas Médicas realizadas en las zonas  más alejadas.

Como  parte  de  las  tareas  realizadas  en  Salud  preventiva se donaron 350 cobijas a las  familias  de  
estas  comunidades   así   como  kits de  higiene  personal compuestos por 400 cepillos dentales, 154 
cortauñas y 420 peines finos.

Durante la jornada realizada en Diciembre se entregó un total de 862 juguetes a los niños y   niñas de 
estas comunidades.

Programa de Apoyo a grupos Indígenas y comunidades rurales en la Región de 
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Junio 149

Mayo 20

Abril 124

Agosto 69

Febrero 50

Enero 168

Julio 112

Marzo 57

Total de consultas 2018

Diciembre 523

Octubre 61

Septiembre 36

Noviembre 40

Jornada
104

Jornada
55

Jornada
61

Jornada
472

Total 2017 1409

Niñas Adulto

595 714

Adolecente
Recién 
Nacido

50 50

Consultas por Género

4.2 Estadísticas

Programa de Apoyo a grupos Indígenas y comunidades rurales en la Región de 
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4.3 Beneficios tangibles del programa 
La  asistencia  médica  y la consiguiente administración de medicamentos ha logrado mejorar la salud  de más  
de  un millar de personas de las citadas comunidades, las cuales debido a la situación geográfica en la que  se 
ubican, la cuestión lingüística y el bajo nivel económico, no hubieran podido recibir el apoyo de este programa. 

4.4 Beneficios tangibles del programa 
4.4.1 Prevención de enfermedades.

Las tareas realizadas en Salud Preventiva a través de la donación de cobijas y kits de higiene personal influirán
notablemente en la reducción del número de casos de las patologías mas comunes que se sufren en esta zona
y que presentamos a continuación: 

Ácido péptico
25

Desparacitacion
17

Diabetes Mellitus 2
30

Enterocolitis parasitosa
(prob. amibiosa)

48

Gastroenteritis 
infecciosa aguda

23

infección en 
vías urinarias

18

Migraña
28

Poliartralgias
21

Hipertencion 
arterial

30

Rinitis 
Aguda

192

Rinofaringitis 
aguda

110
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4.5 Sentimiento de pertenencia al Grupo.
Gracias   a   la   intervención  realizada  en estas comunidades  y la  interacción  directa que  hemos 
desarrollado   con  ellos  se  ha reforzado  el  sentimiento  de  pertenencia  a  grupo, gracias  al cual
se   crean   tanto  una  serie de  lazos  afectivos que  generan actitudes positivas hacia  las personas 
y   el   lugar  que  lo  conforman; como un  deseo  de participación  en  su  desarrollo  que reformará
la memoria del grupo.

4.6 Desarrollo Psíquico y Social Infantil.
Con  la  donación  de  juguetes se logró beneficiar a los niños de estas comunidades ofreciéndoles
no   solo   un   artículo  con  una  función   recreativa  y  placentera  como  es el juego en sí, sino que 
además  son  un vehículo necesario para el desarrollo intelectual, emocional y social.  A través del
juego  se  estimulan  tres  funciones básicas de la maduración psíquica: asimilación, comprensión,
y adaptación de la realidad.

4.7 Gráfica General de Resultados

10,505
unidades de

Medicamento

862
Juguetes

entregados

350
cobijas

entregadas

350
cepillos
dentales

154
cortauñas

entregados

400
Peines
Finos
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